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ZASADY POUZiVANi SOUBORU COOKIE

Webové stranky https://crc-homecare.com/ (déale jen "webové stranky"), které pravé vyuzivate,
pouzivaji soubory cookie (tzv. "cookies").

Vlastnikem webovych stranek je spole¢nost CRC Home Care (déle jen ,my" nebo ,CRC Brand
Pratia"). E-mailova adresa, kde nas mlzZete kontaktovat, je: privacy@pratia.com

Co jsou to soubory cookie?

Cookies jsou IT data, zejména textové soubory, které se ukladaji na zafizeni, pomoci kterého je webova
stranka prohlizena, napf. pocitac, mobilni telefon, tablet (tzv. , koncové zatizeni“). Tyto soubory uklada
prohlizeé, ktery se pouziva k zobrazeni webové stranky. UloZzenim soubor( cookie v zafizeni se neméni
jeho konfigurace ani software.

Udaje ulozené v souborech cookie obsahuji informace o tom, jak jsou webové stranky pouzivany
(zejména zobrazené podstranky a obsah, datum a ¢as navstévy). Soubor cookies obvykle obsahuje
nazev domény, ze které byl odeslan, informace o stafi a alfanumericky identifikator.

Typy souborti cookie a pravni zaklad pro zpracovani souborti cookie vlastnikem webovych stranek

1. Nezbytné (technické) soubory cookie jsou potfebné pro spravné fungovani webovych stranek,
proto je nelze deaktivovat (webové stranky bez téchto souborl nemohou fungovat). Tyto
soubory umoznuji spravné zobrazeni webovych stranek, prezentaci jejich obsahu a spravné
pouzivani webovych stranek. Pravnim zdkladem pro zpracovani osobnich Udaji za timto
ucelem je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, tj. opravnény zajem spravce, kterym je zajisténi funkénosti
webovych stranek, umoZzfujicim ndm prezentovat obsah webovych stranek.

2. Analytické soubory cookie ndm umozniuji analyzovat navstévnost webovych stranek, zejména
nam umoznuji méfit pocet navstév, cas straveny na webovych strankach a zplsob, jakym se
na webovych strankdch jejich uZivatelé pohybuji, abychom mohli zlepsit fungovani webovych
stranek. Pokud tento typ souborl cookie zablokujete, nebudeme moci shromazdovat
informace o pouzivani webovych stranek a nebudeme moci sledovat jejich vykon. Zakladem
pro zpracovani informaci ziskanych z analytickych soubor( cookie je souhlas uZivatele
webovych stranek dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

3. Funkéni soubory cookies - Giéelem tohoto typu souborl cookie je umoznit uZivateli pouZzivat
webové stranky zplsobem, ktery lépe vyhovuje jeho osobnim preferencim na zakladé jeho
predchozich navstév a zvolenych nastaveni, napt. pokud jde o zvoleny jazyk, vzhled stranky
nebo velikost pouZitého pisma. Zakladem pro zpracovdani informaci ziskanych z funkénich
soubor( cookie je souhlas uzivatele webovych stranek dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

Google Analytics je sluzba analyzy webovych stranek nabizena spolec¢nosti Google Inc., ktera poskytuje
souhrnné, a tudiz anonymni statistické Udaje o navstévnicich webovych stranek. Vice informaci o
tomto nastroji naleznete na tomto odkazu.

Sluzba Google Analytics automaticky shromazduje informace o pouZzivani nasich webovych stranek. V
ramci sluzby Google Analytics neshromazdujeme 7adné osobni tdaje. Cisla IP pfenasena na servery
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spole¢nosti Google jsou anonymizovdna. Informace, které shromazdujeme, zahrnuji: informace o
operacnim systému a webovém prohlizeci, podstranky zobrazené uzivatelem, ¢as straveny na webové
strance a jejich podstrankach, prechody mezi jednotlivymi podstrankami a zdroj, ze kterého uzivatel
na webovou stranku vstoupil. Kromé toho pouzivdme demografické a zdjmové prehledy jako soucdst
sluzby Google Analytics. Ty jsou zaloZzeny vyhradné na udajich lidi, ktefi souhlasili se sdilenim svych
udaja se spolecnosti Google v ramci svého G¢tu Google. Informace, ke kterym mame pfistup, zahrnuji
zejména: vase vékové rozmeazi, pohlavi, pribliznou polohu omezenou na mésta, vase zajmy urcené na
zakladé vasi online aktivity. Pokud uZivatel se segmentaci souhlasi, mohou byt sluzbé Google Analytics
zasldny dalsi informace tykajici se segmentace. Tyto Udaje jsou anonymni a slouzi pouze k analytickym
ucelim. Podrobnosti tykajici se zpracovani udaji v rdmci sluzby Google Analytics jsou k dispozici na
této webové adrese.

Souhlas

Souhlas s pouZivanim souborl cookie na webovych strankach Ize kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu
vSak nema vliv na zakonnost opatfeni, kterd byla na jeho zakladé pfijata pred jeho odvolanim. Chcete-
li odvolat souhlas s pouZivanim souborl cookie webovou strankou, vstupte do nastaveni soubor(
cookie.

Jak zménit nastaveni, odinstalovat nebo zabranit instalaci soubora cookie ve vasem zafizeni

Software pouzivany k prohlizeni webovych stranek standardné umoziiuje ukladani soubort cookie do
koncového zafizeni. Tato nastaveni lze zménit tak, Ze v nastaveni webového prohlizece zablokujete
automatické zpracovani souborl cookie nebo budete informovani pokazdé, kdyz budou do zafizeni
uzivatele odeslany. Podrobné informace o moznostech a zplisobech nakladani se soubory cookie jsou
k dispozici v nastaveni softwaru (webového prohlizece). Omezeni pouZivani soubor( cookie mlze mit
vliv na nékteré funkce dostupné na webovych strankdch nebo vdam muze zabranit v pouZivani
nékterych funkci webovych stranek a provadéni nékterych cinnosti. Soubory cookie muzete

odinstalovat tak, Ze je odstranite jeden po druhém podle typu souboru cookie nebo vSechny najednou.

NiZze jsou uvedeny instrukce pro zménu nastaveni a odstranéni souborl cookie v oblibenych
prohlizecich:

a) Mozilla Firefox: Kliknéte na tlacitko nabidky, zvolte ,,Nastaveni” a prejdéte do sekce ,Soukromi a
zabezpeceni”. Nastaveni cookies se nachazi v podsekci , Nastaveni soukromi” a ¢astech ,Rozsifena
ochrana prosti sledovani” a ,,Cookies a data stranek”. Dalsi informace jsou k dispozici zde.
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b) Internet Explorer: Vyberte tlacitko ,,Nastroje”, prejdéte na ,Zabezpeceni” a pak vyberte , Odstranit
historii prochdzeni”. Zaskrtnéte poli¢ko ,,Soubory cookie a data webu” a pak vyberte ,,Odstranit”. Dalsi
informace jsou k dispozici zde.

c) Microsoft Edge: Vyberte tlacitko , Nastaveni a dalsi”, prejdéte na ,Nastaveni” a ,,Ochrana osobnich
udaja, vyhledavani a sluzby”, zvolte , Vyberte, co chcete vymazat” v ¢asti ,,Vymazat Gdaje o prochazeni
> Vlymazat Udaje o prochazeni ted, v €asti ,Casovy rozsah” zvolte €asovy rozsah ze seznamu, vyberte
,Soubory cookie a dalsi data webu” a pak vyberte ,Vymazat”. Dalsi informace jsou k dispozici zde.

d) Google Chrome: V nabidce , Nastaveni” kliknéte na , Ochrana soukromi a zabezpeceni”, a poté na
,Soubory cookie a jina data web(”. Kliknéte na ,Zobrazit vSechna data web( a opravnéni” a , Vymazat
vSechna data”. Svou volbu potvrdte kliknutim na ,Vymazat”. Dalsi informace jsou k dispozici zde.
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e) Apple Safari: V nabidce ,Nastaveni” kliknéte na ,Soukromi” a poté na ,Spravovat data na
strankach”. Vyberte jednu nebo vice webovych stranek a potom klidnéte na , Odstranit” nebo na
,Odstranit vse”. Dalsi informace jsou k dispozici zde.

Je mozné nastavit webovy prohlize¢ tak, aby soubory cookie blokoval nebo vas pfi kazdé instalaci
varoval. Nastaveni se u jednotlivych prohlizecud lisi. Pokyny k pouZivani soubord cookie naleznete v
nabidce ,,Napovéda“ daného prohlizece.

Soubory cookie sluzby Google Analytics muZete odhlasit kliknutim na niZze uvedeny odkaz a stazenim
nasledujiciho doplriku.

Doba, po kterou budou soubory cookie ukladany do koncového zafizeni uzivatele

Soubory zUstavaji v zafizeni uZivatele po dobu uvedenou v parametrech souboru cookie nebo dokud
je uZivatel rucné neodstrani. Informace o dobé, po kterou soubory zlstavaji v zafizeni uZivatele, je
uvedena v obsahu cookiebotu pouzivaného webovou strankou.

Osobni udaje

Ne vSechny soubory cookie zahrnuji zpracovani osobnich udajd uZivatele webovych stranek, avsak v
pripadé soubor(, které obsahuji informace obsahujici osobni Udaje, uZivatele webovych stranek
informujeme:

1. Spravcem osobnich Udaju je spolec¢nost CRC Brand Pratia jakozto vlastnik webovych stranek.

2. Ve vsech zéleZitostech tykajicich se zpracovani osobnich Udajl a vykonu prav souvisejicich se
zpracovanim udaji se muiZete obratit na naSeho povérence pro ochranu osobnich udajl
prostfednictvim e-mailové adresy: privacy@pratia.com

3. Vase osobni udaje budou zpracovavany pro nasledujici ucely a na zakladé:

(a) V pripadé nezbytnych (technickych) souborl cookie je pravnim zakladem pro
zpracovani ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, tj. nas opravnény zdjem, kterym je zajisténi
provozuschopnosti webovych stranek a umoZnéni prezentace obsahu webovych
stranek. Poskytnuti Udaji je dobrovolné, ale nezbytné pro pouZivani webovych
stranek.

(b) V pripadé funkcnich a analytickych soubor(i cookie je pravnim zakladem pro
zpracovani ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR, tj. souhlas uZivatele. Souhlas je dobrovolny a
Ize jej kdykoli odvolat, aniz by byla dotéena zdkonnost zpracovani provedeného na
jeho zakladé pred jeho odvolanim. Souhlas nemad vliv na moZnost pouzZivat webové
stranky, ale jeho nevyjadieni mlze mit negativni dopad na pfijem a prezentaci obsahu
webovych stranek, zejména mlze znemoznit zobrazeni multimedidlniho obsahu.

4. Prijemci osobnich udaji mohou byt poskytovatelé IT sluzeb. Tyto subjekty zpracovavaji udaje
na zakladé dohody s nami a v souladu s nasimi pokyny.

5. Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu uZivatele mohou byt poufZity k profilovéni preferenci
uZivatele.

6. JakoZto spravce Udaja budeme Udaje uchovavat az do odvolani souhlasu nebo do vycerpani
ucelu zpracovani.

7. V pripadech, kdy zpracovavame osobni Udaje na zakladé naseho opravnéného zajmu, mlzete
v souladu s ¢l. 21 GDPR vznést proti takovému zpracovani osobnich Udaji namitku. Spravce
osobni Udaje poté dale nezpracovava, pokud neprokaze zavainé opravnéné dlvody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajli, nebo pro
uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.
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8. Uzivatel webovych stranek ma rovnéz pravo podat stiznost na zpracovani svych osobnich udaja
spravcem Udajd u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00
Praha 7, e-mail: posta@uoou.gov.cz.
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